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A Wekerle Sandor Uzleti Féiskolan 2016-ban hallhatoi elégedettség mérést végeztiink. A megkérdezés online formajaban tortént. A
teljes mértékben feldolgozhat6 kérd6ivek szama meghaladta a hairomszazotvenet.

A megkérdezés a képzés szinvonalara és infrastrukttrajara, annak részteriileteire terjedt ki. Az infrastrukttra keretében vizsgaltuk
az alabbi elemekkel val6 elégedettséget:

- éptlet

- berendezések, felszereltség
- oktatasi helyiségek

- informatika

- konyvtar

- szocidlis helyiségek

- étkezési lehet6ség.

A kutatas f6bb eredményeit az alabbi grafikonok mutatjak.



1. ELEGEDETTSEG A KEPZES SZINVONALAVAL

Mennyire elégedett a képzés
szinvonalaval?

1%

M Teljes mértékben elégedett
vagyok
m Inkabb elégedett vagyok

 Inkabb nem vagyok elégedett

Elégedetlen vagyok

Fenti abréan jol 1athat6, hogy a féiskola hallgatoinak 41 szazaléka teljes mértékben elégedett a képzés szinvonalaval. Osszességében
megallapithat6, hogy a hallgatok 94 szazaléka pozitivan itéli meg az intézményben foly6 képzést. A kérdés komplexitasa felveti azt
a kérdést, hogy ennek résztertileteirél hogyan vélekednek a hallgatok. A képzés személyi feltételeinek, az oktatok tevékenységének
véleményezése az OMHYV keretében tortént, amelynek eredményeit kiilon dokumentum tartalmazza.

1. ELEGEDETTSEG A KEPZES INFRASTRUKTURAJAVAL



Biifé - Mennyire elégedett a
FGiskolai korilményekkel az
alabbi szempontok szerint?

Mosddk - Mennyire elégedett a
F&iskolai kérilményekkel az
alabbi szempontok szerint?

Felszereltség - Mennyire
elégedett a FGiskolai
korilményekkel az alabbi...

Informatika - Mennyire elégedett
a Féiskolai koriilményekkel az
aldbbi szempontok szerint?

Koényvtar - Mennyire elégedett a
FGiskolai koriilményekkel az
alabbi szempontok szerint?

Tantermek - Mennyire elégedett a
FGiskolai kérilményekkel az
alabbi szempontok szerint?

L]

FGiskola épilete - Mennyire
elégedett a FGiskolai
korilményekkel az alabbi...

m Teljes mértékben
elégedett vagyok

= Inkabb elégedett
vagyok

H Inkabb nem vagyok
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M Elégedetlen vagyok
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A grafikon alapjan megéllapithato, hogy a hallgatok altaldban elégedettek a képzés infrastruktarajaval, tobb mint 90 szdzalékuk jonak
értékeli azt.

Az egyes infrastruktara elemek azonban eltér6 megitélést kaptak. A teljes mértéki elégedettség leginkdbb az étkezési lehetSségekre,
az intézményben miikod6 vendéglatd szolgaltatdsokra, valamint a féiskola épiiletére vonatkoztak. Viszonylag alacsony az
elégedetlen hallgatok aranya, azonban véleménytik jelzés értékii a tantermek és az informatika szolgaltatdsokra vonatkozasaban.
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