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WSUF akkrediticios jelentés

A WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA
akkreditacios értékelése

. Akkreditacios minosités

2015/7/V11/6. sz. MAB HATAROZAT

. o . e A (AKKkreditalt)
Wekerle Sandor Uzleti Féiskola |5 giskola akkreditacidja — az intézmény akkreditdcios

feltételeknek valo folyamatos megfelelése esetén —
2017. december 31-ig hatalyos.

Az akkreditaciés mindsités indoklasa

A nemzeti fels6oktatdsrol szol6 hatalyos 2011. évi CCIV. tv. vonatkozo §-ai, illetve a MAB akkreditacios
elvarasai alapjan a Wekerle Sandor Uzleti Féiskolat a MAB féiskolaként akkreditalja. A
jogszabalyoknak és az akkreditacios elvarasoknak valdo megfelelés tekintetében a MAB a kovetkezoket
allapitotta meg:

@)

Az intézmény az Nftv. szerinti' képzési szerkezetben informatika és gazdasigtudomanyok képzési
teriileteken  folytat alapképzést.2 Emellett felsGoktatasi szakképzésben, illetve szakiranyu
tovabbképzésben is szervez oktatast.

Az intézmény Onértékelése szerint rendelkezik a feladatai ellatasahoz sziikséges allando6 kutatdi, oktatodi
karral: a teljes munkaidében foglalkoztatott oktatoinak 1étszama eléri a 35 fot, Gsszesen 46 f6. Emellett
az alaptevékenységének ellatasdhoz sziikséges oktatok és kutatok legalabb hatvan szazalékat
munkaviszony keretében foglalkoztatja (59 f6bdl 6sszesen 47 £6: 80 %0).2

A munkaviszony keretében foglalkoztatott oktatok, kutatok legalabb egyharmadanak van tudomanyos
fokozata (a 47 f6bol 6sszesen 36 6, 77 %0.)

Rendelkezik a képzéshez sziikséges targyi feltételekkel (megfeleld épiilettel, benne a funkcidok
teljesitésére alkalmas szervezettségli terekkel; eldadoteremmel, szeminariumi helyiséggel, intézményi
konyvtarral, informatikai hattérrel és megfeleld hozzaférésekkel, valamint — szallodaval valo
egylittmiikodési megallapodas alapjan — kollégiumi férohelyekkel, — egyiittmiikodési megallapodasok
alapjan — sport lehetoségekkel, didkétkezési lehetoséggel) és pénziigyi eszkdzokkel.

Az intézményi dokumentumok* kidolgozottak, rendelkezésre allnak.

Az intézmény mindségbiztositasi és -fejlesztési folyamatai — ennek keretei kdzott a vezetési, tervezési,
ellendrzési, mérési és értékelési eljarasok — a I és Il fejezetben megfogalmazott észrevételekre is
tekintettel — gyakorlatiasabba és ,.életszeriibbé” tételilkh6z racionalizaciot igényelnek.

Mivel a féiskola tobb akkreditacios szempontnak csak a latogatas ideje alatt vagy azt kovetden tett eleget,
ezért a MAB intézmény akkreditacioja 2 évig, 2017. december 31-ig hatalyos.

I Nftv. 6.§ (2) Legalabb két képzési, illetve tudoményteriileten, legalabb négy szakon, a kovetkez6 valaszthatd képzési szerkezetben folytat

képzést: alapképzés, mesterképzés, felsdoktatasi szakképzés, valamint szakiranya tovabbképzés.

2 Lasd a Fiiggelékben felsorolt szakok jegyzékét.

Az oktatok kizardlagossagi nyilatkozatai tételes ellendrzésre nem dlltak rendelkezésre a latogatas alkalmaval, és a 2015. aprilis
13-i FIR adatok szerint mindosszesen 1 oktaté kizdrélagossdgi nyilatkozata szerepelt az OH nyilvantartisaban! A hidanyossdagot
a MAB jelezte az intézmény felé, kérve a nyilatkozatok beszerzését és a FIR-be bejelentést. A 2015. junius 15-én az Oktatdsi
Hivataltol kapott kimutatas szerint 24 oktato kizarolagossagi nyilatkozata volt rendben, a FIR-ben regisztralva, ekkor tehat az
intézmény még mindig nem felelt meg a feladatai ellatasdahoz sziikséges allando kutatoi, oktatoi karral szembeni fenti elvardsnak.
A rektor 2015. augusztus 13-dan kelt, a MAB titkarsagadra szeptember 9-én érkezett levelével kiildott kimutatds szerint a féiskola
mindésszesen 50 oktatéjéanak kizdrélagossdgi nyilatkozata szerepel a FIR-ben. Igy a fSiskola mdr megfelel a vonatkozé
elvarasnak. Tovabba az intézményi adatszolgaltatasok szerint 11 oktatonak nincs oraterhelése, nem vilagos, hogy akkor hogyan
lehetnek 6k oktatoi statuszban? Az intézmény valasza szerint: ,,4 tanév soran t6bb olyan kolléga is oktatoi statuszba keriilt, akik a
tavozo oktatok oraterhelését veszik majd at 2015. szeptemberétél. Emiatt t6bb esetben az oraterhelés még nulla. A 2015/16-0s
tanévre kialakitott tanterv és oraterhelési adatbazis mar nem tartalmaz ilyen anomaliat.”

4 Alapité okirat; kiildetésnyilatkozat; organogram; intézményfejlesztési terv; kutatasi-fejlesztési és innovacios stratégia; szervezeti és
p y ganog yie) 1) g

m

ikodési szabalyzat; mindségbiztositasi szabalyzat; az el6z6 akkreditacio MAB hatarozata, a FOI intézkedési terve és végrehajtasa.
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I1. Minoségértékelés
Bevezetés

A bizottsig a munkajat a Wekerle Sandor Uzleti Féiskola (WSUF) &nértékelése és a 2010-ben késziilt
akkreditacios jelentés, toviabba a WSUF honlapjan a kdzzétételi listaban talalhaté dokumentumok és a
honlapon fellelhetd tovabbi informacidk attanulmanyozasaval kezdte, amelynek alapjan szdmos kérdést,
adatpontosité kérést fogalmazott meg az intézmény szamara. A WSUF altal készitett 6nértékelés a MAB
utmutatd szellemében késziilt.

A helyszini latogatasra 2015. marcius 25-26-an keriilt sor. A latogaté bizottsag tagjai személyesen is
ellendrizték az onértékelésben leirtakat, benyomasokat szereztek a WSUF mitkodési feltételeirdl, a féiskola
mindennapi életérdl. Talalkoztak a fenntartd szervezet tulajdosonanak (ATALANTA Eurépai Uzleti
Kozhaszmi Tarsasag®) képviseljével, Szakdcs Fiilop Vincével (aki egyben a fenntartd szervezet — lasd
alabb — elnoke), a foiskola rektoraval Borbély Attila egyetemi tanarral, tovabba a fdiskola vezetdivel,
oktatokkal és munkatarsakkal, valamint a felhasznaloi szféra és a hallgatok illetve végzett hallgatok
képviseldivel. A felhasznaloi oldal részér6l a Magyar Posta, a Nemzeti Ado- és Vambhivatal, az OTP Bank
képviseldje, a végzett és jelenlegi hallgatok részérdl pedig kozel 20 hallgatd vett részt a beszélgetéseken.

A foiskola vezetése és munkatarsai kivaloan elOkészitették a latogatast, a latogatas alatt és a megel6z6
iddszakban tobbségében készségesen alltak a LB rendelkezésére.

A bizottsag jelentése az intézmény onértékelése és dokumentumai, a vezetdi beszamolok, a célcsoportokkal
tortént beszélgetések, oralatogatas, a honlapon elérhetd, valamint a helyszinen szerzett informaciok alapjan
késziilt.

A WSUF fenntartdja az ATALANTA Oktatasi Korlatolt Felelésségii Tarsasag, mitkodését 2008-ban kezdte
meg, s a legutobb 2013. januar 30-an modositott alapitd okiratban foglaltak szerint miikodik.

I1.1. A féiskola altalanos helyzetképe
Honnan — hova tart a féiskola?

A WSUF jogeléd nélkiili maganfenntartast intézmény, 2008-6ta mitkddik, az ATALANTA Eurdpai Uzleti
Kozhasznu Tarsasdg (lasd a 4. labjegyzetet) cégesoport tagja. A cégesoport jogelddje 1988-ban, mint
nyelviskola kezdte meg tevékenységét, 1994 6ta folytat OKJ-s képzést és 1999-ben jott létre az ATALANTA
Uzleti Szakkozépiskola. A cégesoport tovabbi tagja az Atalanta Controlling Kft., amely a cégcsoport
szamviteli, konyvelési feladatait latja el, az ingatlan-lizemeltetést folytaté Atalanta 3000 Kft., tovabba az
étkeztetéssel, rendezvényszervezéssel foglalkozo Atalanta Wellness Kft. Emellett a cégesoporthoz tartozik
egy betéti tarsasag is (MEETZY BT.), amely a marketing tevékenységet végzi.

A WSUF elsédlegesen a felndttoktatidsban miikodik, induldsatol kezdve levelezd képzésben, alapképzési
szakokon és szakiranyu tovabbképzésben. Az intézmény akkreditalt kapacitasa 1255 f6, amelynek jelenleg
37,1%-a (465 f6 aktiv hallgatoi létszammal szamolva) van lekotve. Az onértékelésben szerepld 2014. évi
létszamadatok alapjan a hallgatok teljes korben az alapképzés keretében tanulnak. A képzési struktiaraban
az elmult 6t évbol két évben vettek részt hallgatok szakiranyu tovabbképzésben, 2010-ben a hallgatok
18,6%-a (101 {6 az 542 aktiv hallgatobol), mig 2012-ben 20,6% (142 £6 a 689 aktiv hallgatobol).

A WSUF esetében is jellemzd a hallgatéi 1étszdm folyamatos csokkenése (2010-ben 542 f6 volt, mig 2014-
ben mar csak 465 f6), kovetve a felsGoktatasba potencialisan belépé hallgatok szdmanak orszagosan
jellemzo csokkend tendenciajat. Az els6 évfolyamra beiratkozott, aktiv hallgatoi 1étszdm 2010-ben 244 6
volt, mig 2014-ben mar csak 185 f6 kezdte meg ténylegesen tanulmanyait.

A féiskola hallgatdival folytatott beszélgetésekb6l nyilvanvalova valt, hogy a hallgatok valasztasi
szempontjai a képzés budapesti helyszine, a kedvezd id6beosztas (kéthetenkénti pénteki—szombati
konzultacio), a relative alacsony koltségtérités — félévenkénti atlagosan 165 ezer Ft — voltak. A hallgatok
elsddlegesen munka mellett, részben munkaltatoi tamogatassal folytatjak tanulmanyaikat, de jellemzbéen az

5 Az ATALANTA Eurdpai Uzleti Kozhasznii Tarsasdg idékdzben jogutod nélkiil megsziint. Az Igazsagiigyi Minisztérium
céginformécios adatbazisa szerint (2015. jilius 20.) a feltételezhetd jogutdd (ATALANTA EUROPAI Uzleti Oktatdisi Kozhasznil
Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasdg, a cég tevékenysége: ,.fels6 szintli, nem fels6fokt oktatas”) nem bejegyzett tarsasag.
http://www.e-cegjegyzek.hu/index.html
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alacsonyabb jovedelmil csaladok koréb6l keriilnek ki. A hallgatdk egy meghatirozott csoportja a
postagazdalkodasi specializacion tanul (kezdetekben 80 f6/évfolyam, jelenleg 20-25 £6 az els6 évfolyamon)
a Magyar Posta Zrt. beiskolazasa mellett. Az OTP Nyrt. és a NAV tamogatasaval is folyik képzés, amely —
mint biztos munkahelyi hattér — jelent6sen hozzajarul az alacsony lemorzsolodashoz.

A WSUF filozéfiaja: ,,minéségi képzés, versenyképes aron”. A féiskola megfogalmazott misszioja szerint
teret nyujtanak az élethosszig tanulasnak, nagy figyelmet szentelnek az idegen nyelv magas szintii
megismertetésére. A gyakorlatorientalt képzési tartalom, az oktatok gyakorlati tapasztalata hozzajarul a
munkaeré-piaci kihivasoknak valo jobb megfeleléshez, lehetdséget teremtve a valtozasokra torténd
rugalmas reagdldsra. Ahol kevésbé tekinthetd sikeresnek az intézmény a jovoképben megfogalmazottak
terén: az az elméletben, a gyakorlatban, illetve az oktatasban egyarant hasznosithaté6 mindségi tudomanyos
kutatomunka végzése, a tehetséggondozas. Ugyanakkor a kiilfoldi hallgatok iranyadba valdé nyitas
megtortént.

A 2010-ben lefolytatott intézményakkreditacioban megfogalmazott ajanlasok jelentés részét a WSUF
megvaldsitotta az elmult évek soran, ugyanakkor nem minden célkitiizésiiket teljesitették maradéktalanul
(pl. nappali oktatas beinditasa).

A 2010. évi akkreditacios jelentésben a belsé ellendrzéssel kapcsolatban megfogalmazott hianyossagokat az
intézmény megsziintette, az ellendrzési feladatokat a WSUF modositott Szervezeti és Miikédési Szabdlyzata
(SZMSZ) a hatalyos felsGoktatasi torvény 13. §-aval 6sszhangban a rektor feladatava tette. A rektor Kapa
Matyast bizta meg a belsd ellendri feladatok ellatasaval a fenntartd beleegyezésével, tovabba az operativ
jellegii feladatokat a WSUF Mindségbiztositasi Osztaly belsd ellendrzéssel megbizott vezetd munkatarsara
ruhdzta.

Az 1j szervezeti felallast tiikr6z6 organogram elkésziilt, a helyszini 1atogataskor a bizottsag tagjai szamara
atadtak, tovabba 2015. marcius 27-én mar megtalalhat6 volt a féiskola honlapjan is.

Az oktatassal, kutatassal kapcsolatban megfogalmazott javaslatok koziil az oktatok hallgatoi
véleményezésének kitoltése elektronikus uton, a Neptun rendszeren keresztiil torténik. A hallgatoknak
azonban nincs visszacsatolasuk a felmérés eredményér6l, nem ismerik a harom legmagasabb mindsitést
kapott oktatot (targyat). A bizottsag tapasztalata az, hogy ez a visszacsatolas az oktatok felé sem torténik
meg, a kérd6iv szabalyzat altal eloirt eredményhanyada sem nyilvanos.

A tantagyak leirasa, a tantargyi programok teljes kortien elkésziiltek, vélhetéen az egyidejiileg zajlo
parhuzamos programakkreditacidohoz is kothet6en.

A féiskola elényt kivan kovacsolni az alacsony és trendjét tekintve csokkend hallgatoi 1étszambol a
mindségi oktatasra helyezve a hangstlyt (7,3 hallgatd/oktato). Kiemelt figyelmet forditanak az oktatoi
min6ség fejlesztésére, amit jelez a tudomanyos fokozattal rendelkez6 oktatok aranya. Az oktatok kotddése
igen er6s a gyakorlathoz, tobben a vallalati szféraban vagy koltségvetési intézménynél is dolgoznak.

srers

akkor sem a jelzett mértékben —, ha tovabbra is kiemelt szerepet kap a gyakorlatorientalt, idegen nyelven
torténd oktatas, elsddlegesen a fizetOképes kiilfoldi keresletre alapozva.

A foiskola dokumentumai, szervezete, vezetése, intézmeényi stratégia

A WSUF & dokumentumai a 2012-ben elfogadott, 2012-2016-ra sz6l6 Intézményfejlesztési terv, a
Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat (legutobb modositva 2014. december 16.-an), az 1SO 9001 szabvany
szerinti minéségiranyitasi rendszer dokumentumai, illetve a MAB 2010. évi akkreditacios jelentése alapjan
készitett [Intézkedési terv 2011-2013 (2010. szeptember 13.). A dokumentumokat rendszeresen
feliilvizsgaljak és aktualizaljak.

A fbéiskola legfébb dontéshozd és ellenérzd szervezete a Szendtus, elndke a rektor, szavazati joggal
rendelkezd tagjainak osszlétszama 10 f6. Osszetételét, feladatait és iilésezésének a rendjét részletesen az
intézmény SZMSZ-e tartalmazza. Hivatalbol tagja a rektor, az oktatasi rektorhelyettes és a gazdasagi
igazgato, valamint a Hallgatéi Onkormanyzat elnoke. Allando, tanacskozasi joggal rendelkezd meghivottja
a fenntart6 képviseletében az elndk. Valasztott tagja a féiskola vezetd oktatdinak, kutatdinak képviselbje (2
f6), a nem vezetd oktatok, kutatok képviseldje (1 £6), az egyéb munkakdrben folgalkoztatott munkatarsak
képviseldje (1 £6), valamint az intézmény Hallgatoi Onkormanyzata altal delegalt tovabbi tag (1 £6).
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A fbiskola vezetési tanacsadasi, dontéselékészitési feladatokat ellatd kozponti szintli testiilete a
Tudomanyos Tandcs. Tovabbi bizottsagok: a Fdiskolai Kreditatviteli Bizottsag, a Tanulmdnyi Bizottsdg, az
Esélyegyenloségi Bizottsag, az Oktatasi és Képzési Tanacs, a Mindségbiztositasi Bizottsag, a Szocidlis és
Osztondijbizottsag, a Fegyelmi Bizottsag, a Gazdasdgi és Tudomanyos Tandcsadé Testiilet, az Innovdciés
Bizottsdg ¢és a Tudomdnyos Didkkéri Tandcs.

A fels6 vezetdi szint a Szenatusbol, a rektorbol, a nemzetkozi foigazgatobol €s a gazdasagi féigazgatobol
all.

A bizottsag tapasztalata szerint a fenntartot képviseld elnok meghatarozo stllyal bir az intézmény
miukddtetésében, ami egyes esetekben az okszerti miikodtetést neheziti. Az SZMSZ 108. § szerint az elndk
& WSUF-et feladatvaltozas, illetve a feladat hatékonyabb ellatasa céljabél — az Alapité Okirat
modositasaval egyidejiileg — dtszervezheti, emellett modosithatja tevékenységi korét. A foiskola sajat
dontesével az elnok altal meghatarozott feladatanak ellatasat és mitkodesi korét nem valtoztathatjia meg.” A
rektor ,,V” (vendégoktatoi) statuszban torténé foglalkoztatisa igy — az intézmény iranti teljes
elkotelezettségét feltételezve is — tovabbi kérdéseket vet fel a dontési centrumot illetden.

A rektor kozvetlen iranyitasa alatt végzi a tevékenységét a fotitkar, az oktatasi, valamint a tudomanyos
rektorhelyettes, tovabba a Rektori Hivatal vezetdje.

Az intézmény oktatasi-kutatasi szervezeti tevékenységét az oktatasi, és a tudomanyos rektorhelyettesek
szakmai iranyitasaval segitik a szakfelel6sok, az intézetvezetok és a szakiranyfelel6sok. Oktatasi-kutatasi
szervezeti egységként az intézetek, a Karrier Iroda és az Idegennyelvi Lektoratus mitkodnek. A féiskolan
Vezet6képzo és Innovacios Intézet, Nemzetkozi Hallgatoi Intézet, John Henry Newman Intézet, Francisco
de Miranda Intézet, Kereskedelem ¢és marketing Intézet, Nemzetkézi Gazdalkodasi Intézet, Emberi
Eroforrasok Intézete, Pénziigy és Szamviteli Intézet, Gazdalkodasi és Menedzsment Intézet ¢és
Gazdasaginformatikai Intézet keriilt kialakitasra. Az oktatasi rektorhelyetteshez tartozik a Tanulmanyi
Hivatal, a Felvételi Iroda, a Nyelvi Lektoratus, tovabba az intézetek. A gazdasagi foigazgatd ala tartozik
kozvetleniil a Gazdasagi Igazgatosag, a miiszaki igazgaton keresztiil a Logisztikai Osztaly.

A vezetdk egyiittmiikddése az intézmény munkavallaloival a f8iskolan rendszeresitett Osszoktatoi
Munkaértekezleten, valamint az Osszdolgozoi Ertekezleten keresztiil valosul meg.

Az elndk, a rektor, a rektorhelyettesek, a gazdasagi foigazgatd, valamint a marketing igazgatdé havonta
Stratégiai Ertekezletet tartanak.

A Tanulmdnyi Hivatal a f6iskola oktatisszervezési feladatainak végrehajtasaért, illetve az intézeti szintii
oktatasszervezési feladatok koordinaciojaért felelds szervezeti egység, melyet a tanulmanyi hivatalvezetd
iranyit. A hallgatokkal kialakitott kapcsolat — a hallgatoi vélemények alapjan — hallgatobarat, csaladias, a
problémak megoldasara vald torekvés jellemzi.

Az intézményben oktatott szakok két képzési teriilethez tartoznak, de — a realitasoknak megfeleléen — nincs
kari tagozodas. Az oktatasi feladatokat az ezek mentén szervez6d6, az oktatasi rektorhelyettes feliigyelete
ala tartozé intézetek és a Nyelvi lektoratus latja el. A Vezetdképzd és Innovdcios Intézet kozvetleniil a
tudomanyos rektorhelyettes ala tartozik, mig a John Henry Newman Intézet a f6titkarhoz, a Francisco de
Miranda-, valamint a Nemzetkozi Hallgatoi Intézet a nemzetkozi foigazgatohoz tartozik, a nemzetkdzi
fokoordinatoron keresztiil.

A WSUF dontéshozatali és iranyitd szerveiben a hallgatok részvétele biztositott, az intézményben miikodik
Hallgatéi Onkormanyzat. Tisztségvisel6it a hallgatok sajat maguk valasztjak meg. A hallgatéi érdekeket a
szenatusi tagon kiviil a hallgatok a fdiskolai Kreditatviteli-, a Tanulmanyi- és az Esélyegyenldségi
Bizottsagban érvényesitik.

A WSUF szervezeti strukturdja — a féiskola méretéhez, oktatoi allomanyahoz képest — talzottan tagolt, a
belsé kapcsolodasok esetlegesek, kockazatot jelentenek az informacidaramlasban. Az intézetek feladai tobb
esetben nehezen atlathatoak, illetve atfedéseket tartalmaznak.

Az intézményi C-SWOT analizis

A WSUF C-SWOT analizise a kiilsé korlatok szdmba vétele utdn bemutatja az erdsségeket és
lehetosegeket, feltarja a gyengeségeket és veszélyeket. Ezek alapjan stratégiai irdanyokat, illetve sziikséges
intézkedéseket jelol meg.
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A kiilsé korlatok kozott kiemelik az allami finanszirozas, a fizetoképes kereslet hianyat, a negativ iranyu
demografiai valtozasokat, a maganfdiskoldk miikddési lehetdségeit korlatozd jogszabalyi valtozasokat, a
nehézkes szakakkreditacios eljarast, az egyes teriileteken jelentkezd mindsitett oktatéik hianyat, az
intézmény fiatal életkorabol adddo ismeretlenséget, az objektiv megitélés hidnyat, tovabba a kozépiskolabol
a felsdoktatasba érkezd hallgatok gyenge felkésziiltségét. A valds kiilsé korlatok kozott csak kozvetve
utalnak a fels6oktatasi és a tudomanyos tevékenység tarsadalmi és pénziigyi elismertségének alacsony
voltara, a felsdoktatasban dolgozok, oktatok, kutatok anyagi és erkolesi elismerésének hidnyara.

A foéiskola erdsségei kozé sorolhatd az 0j kihivasokra gyorsan reagald képzési struktira, az Atalanta
csoport kozoktatasi tevékenysége, mint egy lehetséges hallgatéi bazis, a nyelvoktatds-orientaltsag, a
kedvezo hallgato-oktatd arany, a mindsitett oktatok magas szama, az oktatok tizleti/gyakorlati tapasztalatai,
a figgetlenség az allami finanszirozastol, kedvezé képzési koltségtérités, a hallgatobarat és -centrikus
tigyintézés, a kiterjedt kapcsolatrendszer és a jo tarsadalmi beagyazottsag. Az erésségek kozott tobb olyan
elem is megjelenik, ami része az IFT-ben megfogalmazott stratégianak, de az onértékelés készitésének
idejére nem tortént eldrelépés benne. Ilyen példaul a mesterképzes inditasa, a nemzetkdzi egyiittmitkodés a
posztgradualis képzésekben, kutatasi projektekben, a WSUF tudomanyteriileti innovacios tevékenysége,
kihelyezett képzések inditasa.

A gyengeségek kozott az onértékelés arnyaltabban fogalmaz a célok elérésének allapotarol és realisan méri
fel, hogy ezek kozé tartozik a mesterképzés hianya, a képzési kinalat sziikossége, tovabba az, hogy a
beérkezd hallgatok matematika ismerete €s viszonya a matematikara alapozd targyakhoz inkabb tlinik
riasztonak, mint vonzonak. Jol tarjak fel, hogy az oktatdi nemzetkozi immobilitas, a palyazati aktivitas, a
kutatomtihelyek teljes hianya olyan gyenge pont, amin javitani sziikséges. Hianyossag viszont, hogy nem
tekinti gyenge pontnak az onértékelés a magas fluktuaciot az oktatoéi allomanyban, az erdforrasok
(humantdke, infrastruktira) alacsony hatékonysagu kihasznaltsagat, a hallgatoi érdeklédés nem kielégitd
intenzitasat a tudomanyos munka irant (TDK).

A lehetoségek kozott keriil megemlitésre a szakbdvités, a mesterképzés beinditasa, a kiilfoldi hallgatok
angol nyelvii képzése — ami 2014-ben a kereskedelem és marketing alapszakon mar elindult —, a nemzetkozi
hallgatoi és oktatoi mobilitasi programokban valo résztvétel, a tudomanyos életbe valo bekapcsolodas, a 60
¢év feletti lakossag képzése, tovabba az on-line képzések, tovabbképzések térnyerése, a dualis képzési forma
fejlesztéséhez sziikséges 1j tananyagok és modszertan fejlesztése. A felmért veszélyek koziil a jogszabalyi
kornyezet valtozasai, a kiilfoldi oktatasi intézmények altal is generalt élesedd verseny, a fizetoképes
hallgatok szamanak csokkenése, az orszag gazdasagi helyzetének stagndlasa, romldsa miatti kedvezdtlen
munkaer6-piaci kereslet, tovabba a ,,MAB kovetelményrendszerének valo megfelelés” keriilt kiemelésre.

.....

oktatas (széleskori elméleti alapokra épitd, de gyakorlatorientalt képzés; szakmai képzésbe integralt
nyelvoktatas), az intézmény oktatoi altal végzett mindségi tudomanyos kutatdémunka, amelynek eredményei
az elméletben, a gyakorlatban, illetve az oktatasban egyarant hasznosithatéak. Ez megkoveteli az oktatoi
tudomanyos mindség emelését, ami egyben megadja az alapot a képzési kinalat gyakorlati igényekhez
torténd kozelitésére. A foiskola kapcsolatrendszerének nemzetkoziesitése az intézmény tovabbi kitorési
pontja lehet. Figyelmet kell forditani a munkaeré-piaci szereplokkel vald kapcsolatokra, a kommunikacidra
is. Az oktatokat motivalni kell a tudomanyos kutatasi tevékenység folytatasara, amely egyben hozzajarulna
a féiskola tudomanyos és felsGoktatasi elismertségének ndveléséhez.

11.2. A féiskola kulcsfontossagu eredményei
2.1. Oktatas

A Wekerle Sandor Uzleti Féiskolan 2014 decemberéig 349 hallgatd végzett. A sikeres zarovizsgat tett,
oklevelet szerzett hallgatok aranya 70%. A sikeres zarovizsgat tett, de — nyelvvizsga hidnya miatt —
diplomat nem kapott végzettek szama a vizsgalt idoszak alatt 105 £6. Az okok feltardsa kiemelt feladat kell,
hogy legyen az intézmény szamara és torekedni kell, hogy ezek a hallgatok sikeresen vehessenek részt a
jelenleg is folyd diplomamentési programban.

A vizsgalt 6t éves idGszak elso felében a hallgatoi 1étszam nétt (2009/2010 tanévben 542 aktiv, 87 passziv,
2011/2012 tanévben 689 aktiv és 76 passziv f0 volt). Ezt kovetden csokkent a hallgatoi 1étszam (2013/2014
tanévben 465 aktiv és 51 passziv hallgatd). A képzési szint szerint az aktiv hallgatok 81,4%-a tanult
alapképzési szakokon 2010-ben, 2011-ben csak alapképzési szakon folytattak tanulmanyokat a hallgatok.
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2012-ben az aktiv hallgatok 79,4%-a tanult alapképzési szakokon, mig szakirany tovabbképzésben a
hallgatok 20,6%-a folytatta tanulmanyait. 2014-ben ismét csak alapképzési szakokon folyt oktatas.

A passziv hallgatok ardnya még elfogadhaté mértékii, 2010-ben az Osszes hallgatd 13,8%-a, 2014-ben
9,9%-a volt.

A jelenlegi képzési strukturat illetéen, részidejii képzési formaban hat alapképzési szakon, két képzési
teriileten folyik képzés magyar, illetve a kereskedelem és marketing alapszakon nappali képzési formaban
angol nyelven is. Utobbi a 2014/2015-6s tanévben elsé alkalommal indult, 16 beiratkozott kiilf6ldi
hallgatoval. (A képzések felsorolasat lasd a fliggelékben.) Felséoktatasi szakképzésben a vizsgalt
idGészakban nem inditottak képzéseket. Szakiranyl tovabbképzési szakon kizardlag részideji képzésben
vettek részt hallgatok, az utolso beiskolazasi év 2012 volt.

A 2014. évi hallgatoi 1étszamadatok alapjan megallapithatd, hogy az emberi erdforrdsok szak a leginkabb
kozkedvelt a hallgatok korében, amelyet kovetnek a kereskedelem és marketing, valamint a pénziigy és
szamvitel szakok. A nemzetkozi gazdalkodas szakot viszont ebben az évben mar el sem tudtak inditani.

Jelenleg 16 f6 kulfoldi hallgatd (Kamerunbdl, Nigériabol, Pakisztanbol, Torokorszagbol) angol nyelvii
képzése folyik a kereskedelem és marketing alapszakon (els6 évfolyam, masodik félév). A képzés
International Economics tantargyanak meglatogatott 6rajan tapasztaltak szerint az oktato felkésziiltsége,
nyelvi készsége, kommunikativitasa kell alapot ad az eltéré nyelvi, kulturalis és tudasbeli hattérrel
rendelkezé csoport oktatasara. A tanora feladatmegoldo, interaktiv jellegli volt, amelyen az egyik hallgato
par perces 6nallo prezentaciot tartott a tanéra témajaban.

Az intézmény mesterképzést nem folytat, bar évek ota keresik a lehetéséget mesterszak inditasara.

Képzéseit tekintve tovabbi nyitast tervez a féiskola, melynek keretében nemzetkozi felsGoktatasi
intézményi kooperacidkon alapuld, ugynevezett ,,Jovoegyetem” projekt résztvevdjeként céljuk a tanulni és
diplomat szerezni vagy6 hallgatok felkutatasa. Ezen tevékenység koordinalasara hozta 1étre a foiskola a
John Henry Newman Intézetet, mely egy etikai (keresztény) indittatasi halozat részeként kivan miikédni az
intézmény Keretei kozott.

A foéiskola megfogalmazott célja a hallgatok tudomanyos aktivitasanak novelése. Ezzel szemben a
tudomanyos diakkori mozgalomban az intézmény hallgatoi koziil a vizsgalt 6t tanévben mindosszesen 21
hallgato vett részt, az elsé alkalommal a 2010/11-es tanévben megrendezett intézményi TDK konferencian
15 dolgozat keriilt bemutatasra. A dolgozatok tobbsége a WSUF-n mar nem oktatok altal konzultalt
dolgozat volt. Ezt kovetén radikalisan csokkent a tudomanyos didkkori munkaban résztvevok szama, a
2012/13 tanévben nem is rendeztek konferenciat. A XXX. OTDK-ra két hallgatot kiildtek, tovabba egy
oktatd vett részt tagozati zsliri munkdjdban. Ahhoz, hogy a tehetséggondozassal kapcsolatos célokat
megvalositsak, a hallgatok intézményi TDK konferencidkra torténd felkészitésére, a tudomanyos élet
intézményen beliilli magasabb presztizsének megteremtésére kell torekedni, amelyhez kelld alapként
szolgalhat a célként megjelolt tehetséggondozd program. Ennek tovabbi elemei a a karrier-tanacsadas, a
belfoldi és kiilfoldi tanulmanyutak timogatasa, a hallgatoi kutatdi kiegészitd 6sztondij, a szakkollégium, a
foiskola periodikajaban torténd publikalas elGsegitése. A szakestek, a kiilonbozo teriiletekhez tartozo
mithelyek (pl. Marketing mihely, Innovacios Tehetséggondoz6 Miihely, Fejlesztéspolitikai ¢és
Kiilgazdasagi Kutatomiihely) miikddése részben egy 2010-es palyazathoz kotddott, illetve az elmult
években indult meg. Erdemi eredmény még nem tiikroz6dik a hallgatéi aktivitis novekedésében, nem
jellemz6 az eredmények disszeminalasa.

A foiskolan tevékenyen nem mikodik szakkollégium, viszont szakest rendezvényeket rendszeresen
tartanak pénziigy-marketing témakorokben, amelyek irant aktiv a hallgatoi érdeklédés. A 2014. évi
Kutatds-Fejlesztési és Innovdcios Stratégia dokumentumban ugyanakkor emlitésre keriil tobb kutatomiihely
mitkddése (innovacios ¢és tehetséggondozéd mithely; publikacios-médiamihely; vallalati pénziigyi
esettanulmanyi tehetséggondozo miihely) és 11j kutatomithelyek 1étrehozasanak terve (kognitiv informatikai
mithely; fejlesztéspolitikai és kiilgazdasagi kutatomiihely; marketing mihely) is, amelyek valds
tartalommal valé megtoltése mindenképpen hasznos és egyben sziikségszerii is az intézmény tudomanyos
tevékenységeinek fejlesztése érdekében.

A WSUF torekszik mind a hazai, mind a nemzetkozi kapcsolatrendszerét gy alakitani, hogy a hallgat6i
igények mind magasabb szinvonalon keriiljenek kielégitésre.



WSUF akkrediticios jelentés

Az intézmény egylittmiikodési megallapodast irt ala a Magyar Olimpiai Bizottsaggal, amelynek révén
csatlakoztak a MOB Eletit Programhoz, mint az olimpikonok felséfoka képzésének egyik miihelye.
Egyiittmiikodési megallapodas sziiletett a BEAC Kosarlabda Szakosztallyal, valamint a Magyar Kézilabda
Szovetséggel is.

A WSUF hallgatéinak elhelyezkedési adatai nem értelmezhetéek, mivel a fdiskola magyar nyelven
kizarolagosan részidejii képzésben miikodik, igy hallgatoinak 80-85%-a munkaviszonyban all, munka
mellett folytatja tanulmanyait. A hallgatoi forumon a végzett és jelenlegi hallgatok értékként tekintettek a
szdmukra kedvezd id6beosztasra, tovabba megerdsitették, hogy végzés utan biztositott a kdzszféraban az
elérelépés, illetve a megszerzett ismeretek a maganszféraban is kamatoztathatoak.

2.2. Kutatas-fejlesztés tevékenység

Az intézmény rendelkezik 2014. évi Kutatas-fejlesztési és Innovacios Stratégiaval, ebben prioritasként
emelik ki az alabbi két teriilet fejlesztését:
e TDK/OTDK tevékenység erésitése, a felkésziilés koriilményeinek optimalizalasa, eréforrasok
biztositasa;
e az oktatéi kutatasi teriiletek és a hallgatdi érdeklddés parhuzamba allitdsa, a koherencia
megteremtése.

Ezen célok megvaldsitisahoz a Gazdasagi Tudomdnyos Tandcsado Testiilet kivan hozzéjarulni azaltal,
hogy kutatasi témakdoroket, ajanlasokat fogalmaz meg a szakfelel6sok szamara.

Az oktatok elsddlegesen kis koltségigényii, elsdsorban szekunder adatokra alapozott, illetve elméleti jellegii
kutatasokat folytatnak. Kutatési palyazatokon nem vettek részt, terepkutatdsokat nem végeztek. A hallgatok
bevonasa a tudomanyos diakkdri tevékenységbe esetleges, személyfiiggo.

A fbéiskola oktatéinak publikacids tevékenysége nem kiegyensulyozott. A realis megitélést nem teszi
lehetové, hogy az MTMT-ben az oktatok toredéke van jelen (9 6, 2015. februar 21-i allapot szerint) és
tobbiik esetében az adatok felvitele esetleges.® Az intézmény honlapjdn az erre vonatkozé informaciok
hianyosak, elavultak.

A Wekerle Sandor Uzleti Fdiskola esetében a kutatas a kevésbé hangsiilyos tevékenységek kozé tartozik.
Alapvetden elméleti jellegli kutatas folyik a gazdasdgtudomanyok és az informatika terén, torekedve az
eredmények oktatasban és gyakorlatban torténd hasznositasara. A vizsgalt idoszak alatt a féiskola nem vett
részt kutatdsi palydzatokon, amit csak részben indokol a magéanfdiskolai mivolt. Mind az intézmény
fenntartdja, mind a vezetés részér6l nagyobb elkotelezettség sziikséges az oktatas melletti kutatasra, a
tudomanyos eredmények elérésére, azok disszeminalasara, és mindezeket szerves elemévé kell tenni az
oktatok mindsitési rendszerének. Az intézményen beliili kutatasok hianya is magyarazza az oktatok
alacsony és egyenetlen publikacids aktivitasat. Azok az oktatok, akik mas felsboktatasi intézménybol
jottek, illetve a tudomanyos fokozatukat az elmult években szerezték meg, ebbdl a szempontbol nagyobb
aktivitassal jellemezhetok.

A fdiskola minden évben két konferencidt rendez, az egyiket a Magyar Tudomany Unnepe alkalmabol, ahol
a politikai és gazdasagi ¢let neves szerepldi tartanak el0adasokat. Az itt elhangzé eldadasok egy részét,
tovabba — dontéen — az intézmény oktatéi eredményeit sszefoglalé tanulmanyokat a Gazdasdgi Elet és
Tarsadalom ciml kiadvanyban jelentetik meg. A kiadvany rendelkezik ISSN szdmmal, évente egyszer
jelenik meg, dsszevont szamként nyomtatasban, ami 2009-t61 kezdddéen megtalalhaté a féiskola honlapjan
is. A kiadvanyban szereplé cikkek véleményezési birdlatait ugyanakkor az intézmény nem tudta a bizottsag
rendelkezésére bocsatani, ennek alapjan a folyodirat nem felel meg a tudomanyos kiadvanyokkal szembeni
kovetelményeknek.

A bizottsag altal kért munkaidé-mérleg szerint az oktatok idGbeosztasa a kovetkezoképpen alakul a
foiskolan eltoltott id6 vonatkozasaban. Munkaidejiik

- 50-70 szazalékat forditjak oktatasra,

- 15-25 széazalékat kutatasra és

- 5-35 szazalékot kot le az adminisztracio.

6 Az intézmény az LB jelentés tervezetére adott valaszaban azt jelezte, hogy technikai hiba volt az MTMT adatok megjelenitését
illetéen, melynek elharitasa utin mar 48 oktat6 adatai elérhetdk. Az LB sz(roprobaszeriien ismét attekintette tobb WSUF oktatd
publikacios teljesitményét az MTMT-ben, de tovabbra sem tartja naprakésznek az adatbazisba felt6ltétt publikacios adatokat.
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Az intézmény nemzetkozi kapcsolatrendszere jelentds atalakulason ment keresztiil a vizsgalt idoszak alatt.
Az Université de Paris IV — La Sorbonne egyetemmel kialakitott kapcsolat tamogatta a féiskola céljat, hogy
a hallgatok korszer(i, konvertalhat6 és nemzetkozileg is elismert képesitéseket szerezzenek. Cél volt, hogy a
WSUF-en alapszakon végzett hallgatok a francia kétéves mesterképzésben a Sorbonne diplomajat kapjak
meg. A bizottsdg nem rendelkezik informécioval az igy mesterdiplomat szerzett hallgatok szamardl. A
kapcsolat személyfiiggé volt, a vizsgalt iddszak alatt az intézménykdozi egyiittmiikodés megsziint. (Ennek
ellenére a féiskola honlapjan a 2015. marcius 27-i allapot szerint még €16 kapcsolatként volt feltiintetve.)’

Hasonloan személyfiiggd volt a WSUF és a Zsitomiri Allami Egyetem (Kozgazdasagtudomanyi Kar,
Ukrajna) kozotti kutatasi kapcsolat, ami ugyancsak megsziint a kapcsolattarto tavozasaval.

A hollandiai Radboud University-vel valo kapcsolat a kutatasi tevékenységre korlatozodik. A kutatds
eredménye, a kognitiv informatika kidolgozasa a gazdasdginformatikus (Business IT expert) alapképzési
szak specializaciojaként Farkas Jozsef nevéhez fliz0dik, mely témabol a kutatdé a Springer Kiadd
gondozasaban konyvet jelentetett meg 2011-ben.

A Partiumi Keresztény Egyetemmel (Nagyvarad) kialakitott egylittmiikodés megteremti a keretét a hataron
tali magyar hallgatok képzésének, tovabba a WSUF hallgatéi szamara a mesterszakos képzésbe torténd
tovabblépéshez.

A féiskola megtette az els6 1épést az ERASMUS és ERASMUS+ hallgatoi és oktatdi mobilitasi programba
torténd bekapcsolodasra, azonban reélisan az oktatoi csereprogram tiinik megvaldsithatonak.

Egytittmiikodési megallapodasok megkotését tervezik a University of Reading (Egyesiilt Kiralysag), és a
Vysoka Skola Danubius (Szlovakia) intézményekkel. Tovabba itt emlitend6 meg a Francisco Miranda
Intézet létrehozasanak célja, miszerint ez az intézet fogja a jovoben a venezuelai allamigazgatasi €s
felsGoktatasi partnerekkel valo kozos egyiittmikddéseket gondozni az allami kezdeményezésu ,,Déli-
nyitas” politkajanak részeként.

A féiskola John Henry Newman Intézete tudomanyos miihelyként definidlja magat, miszerint azon is
munkdalkodik, hogy az oktatok szamara elségitse a mobilitds lehetdségét nemzetkdzi kapcsolatok
felkutatasa révén. Tankonykiadasi tevékenységet is folytat (Joseph Ratzinger: Hit, igazsag, tolerancia c.
tanulmany); tovabba szabadon valaszthatd tantirgyak kidolgozasa, meghirdetése (globalis etika kritikaja);
kutatasi feladatok elvégzése (Az argentin allam adoéssagmenedzselési stratégiaja €s annak hazai
parhuzamai) is szerepel tevékenységei kozott.

Az elmult 6t tanév soran a féiskola nem szamolt be érdemi hallgatd, oktatd csereprogramrodl, az oktatok,
kutatok részvétele nemzetkozi konferencidkon esetleges, nincs kialakult mindségi elvaras, illetve rogzitett
szempontrendszer, sem tamogatasi mechanizmus az ez iranyu tevékenységre vonatkozoan.

2.3. Gazdalkodas

A Wekerle Sandor Uzleti Féiskola gazdalkodasa nem kiilonitheté el az ATALANTA Eurdpai Uzleti
Kozhasznu Tarsasagtol. A gazdasagi fOigazgatd kozvetleniil a fenntartdt képviseld alapitdo elnok ald
tartozik. A szervezeti egységek 6nallo gazdalkodasi jogkorrel nem rendelkeznek. Az Atalanta cégcsoport
altal delegalt napi gazdasagi feladatokat a gazdasagi foigazgatd feliigyelete ala tartozd 5 f0s Gazdasagi
Igazgatosag végzi.

A foéiskola bevételei kozott mintegy 25%-0t tesznek Ki a koltségtéritéses hallgatok befizetései (magyar
hallgatok esetén 155.000.- Ft/félév, amely Osszeg félévenként mintegy 8% emelkedést kdvetden az utolsod
felévre eléri a 180.000.- Ft/félév 0sszeget, a 2014-ben indult képzésben résztvevo kiilfoldi hallgatok esetén
5900 $/hallgato/év). Mintegy 15%-os részaranyt képviselnek a tdmogatasi bevételek (kiemelt tamogatd a
Magyar Posta, 2009. 6ta évente mintegy 20-30 M Ft tdmogatast nytjt), tovabba kozel 60%-0t az egyéb
bevételek. (A bizottsag nem kapott informaciét az igen magas arany egyéb bevételek mibenlétérdl.)
Palyazati pénzforrassal nem rendelkezik az intézmény. A bevételek a vizsgalt iddszak elején kis mértékben
novekedtek, majd 2012-t6l a stagnalas jellemz6, a szakokhoz kothetd hallgatoi befizetések radikalis
visszaesése mellett, melyet csak részben kompenzal a 2013-ban beindult 0j szakok befizetése. A kiadasok

7 Az intézmény tjékoztatasa szerint ,,a Sorbonne Egyetemmel (Université de Paris IV — La Sorbonne) kézdsen szervezett, az
onértékelésben is leirt képzés ugyan megsziint, am a kapcsolat az Erasmus program keretében a mai napig él.” — Ezért a honlapon
torténd szerepeltetés szerintiik helytallo.
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80-90%-a fenntartasi, miikodési koltség. Az intézmény miikodési koltségeinek emelkedése részben az 1j
szakok beinditdsdhoz kothetd, tovabba jelentdsen novekedett a marketing kiaddsok Osszege. A foiskola
gazdalkodasi eredménye altalaban pozitiv, kb. 10-15 M Ft az éves mérleg szerinti eredmény.

Az Atalanta cégcsoport Atalanta 3000 Kft.-je a vizsgalt idészakban kozel 205 M Ft beruhazast hajtott
végre, elsddlegesen a szamitogépes és nyelvoktatd termek fejlesztése okan. Nem elkiilonithetd, hogy ebbdl
terhelte-e, és ha igen, mekkora Gsszeg, az intézmény koltségvetését. A vizsgalt idészakban a féiskola altal
kifizetett bérek Osszege az oktatdi allomany boviilésénél magasabb mértékben, a masfélszeresére nott. Az
anyagjellegii raforditasok Gsszege tobb mint hatszorosara emelkedett.

Az intézmény kiegyensulyozott gazdalkodast folytat, nincs hitele, nincs lejart tartozasa, nincsenek
likviditasi problémai — koszonhetden a cégesoportban valdé mikédésnek, amely révén szamos iizleti
tevékenység kiszervezett formaban valosul meg (ingatlaniizemeltetés, marketing, étkeztetés, tigyvitel).

Az onértékelés és a helyszini latogatas révén nem keriilt olyan, az atlathatésagot segité informacié a
bizottsag birtokaba, amely alapjan részleteiben megitélheté lenne a Wekerle Sandor Uzleti Féiskola
gazdalkodasa, a miikodés pénziigyi fenntarthatésaga.

I1.3. A mindségbiztositas alapelvei és gyakorlata
3.1. Intézményi stratégia és eljarasok a minéség biztositasara

A féiskola jelenlegi mindségbiztositasi tevékenységeinek alapjat az Atalanta Cégcsoport altal 2001-ben
kialakitott ISO 9001:2001 szabvany szerinti mindségiranyitasi rendszer képezi, melyet 2002-ben
tantsitottak el6szor, s attdl kezdve 3 évenként Gjratanusitas tortént, amelyhez a féiskola 2008-ban — oktatasi
miikodését megkezdve — kapcsolodott. Az eredetileg létrehozott mindségiigyi dokumentacios rendszer
(Minéségpolitika; Mindségiigyi Kézikonyv; folyamatlapok; formanyomtatvanyok) tovabbra is hasonld
formaban, szerkezetben volt elérhet6 a helyszini latogatas alkalmaval. Az id6kdzben megtjult ISO 9001
szabvany — amelynek jelenleg is érvényben 1évd valtozata éppen 2008-ban valtozott meg — indokoltta tette a
korabban kialakitasra keriilt minéségiranyitasi rendszer aktualizalasat. Ennek megfelelen az intézmény —
némi késéssel — gondoskodott a mar megtjult szabvany szerinti tanusitasi eljarasrol, amelyhez a DEKRA
Certification Kft-t kérték fel. A kiallitott tanusitvany a 2015.02.02.-2017.11.05. koz6tti idészakra igazolja a
tanusitott allapotot. A latogatas alkalmaval bemutatott Tanusitvanyon feltlintetett azonositok alapjan
azonban nem allapithatd meg egyértelmiien, hogy melyik szervezetre vonatkozik a tanusitott allapot
(Atalanta Cégcsoport/Wekerle Sandor Uzleti Foiskola), illetve kérdést vet fel a tantsitvany érvényességi
terlilete: ,,FelsGoktatas, feln6ttképzés (nyelvoktatas, szakképzés), kozoktatas (nyelvoktatas, szakképzés)
tevékenységek ¢és ezek fejlesztése”. Mindezek alapjan Ugy itélhetd meg, hogy a tanUsitvany nem
kifejezetten a WSUF tevékenységeire szol, ugyanis a kdzoktatdsi tevékenység nem sorolhato ide. Az
intézmény képviseldjével folytatott konzultacio soran erre az anomaliara felhivta a bizottsag a figyelmet és
a jelentésiras id6szakara az intézmény megkiildott a bizottsag szamara egy ujabb, mddositott tanusitvanyt,
amelyben mar megsziintették az elézéekben vazolt bizonytalansagokat. Az vitathatatlan tény, hogy a
foiskola rendelkezik mindségiigyi alapdokumentumokkal, koveti az ISO 9001 szabvany altal elvart
kovetelményeket, de ezek gyakorlati alkalmazasa és alkalmazhatosdga mar nem megnyugtatd. Szamos
ponton tapasztalhatd a mindségiranyitasi rendszer elGirasai és a gyakorlat kozott eltérés: pl. a
Minéségpolitikat (2009.09.10.) az elmult 4,5 év alatt nem aktualizaltak, pedig évenkénti feliilvizsgalatot
irnak el6 sajat maguk szamara; a folyamatlapok 2012.09.10-i keltezésiiek, szintén kérdéseket vet fel az
aktualitasuk; a MinOségligyi Kézikonyv 2014.05.13-an kelt, ennek ellenére abban még az ISO 9001:2001
szabvanyra torténik utalas, pedig mar az nincs érvényben.

Kérdéseket vetnek fel tovabba az alabbi tények is:

o A folyamatos fejlesztést kiemelt stratégiai célként definialjak, de sem a bels6 (2015.02.17. és 24.),
sem a kiils6 (2015.02.02.) auditok, feliilvizsgalatok alkalmaval nem kertiltek miikodésbeni eltérések
feltarasra, nincsenek reklamaciok/panaszok, azaz nincsenek érdemi helyesbit6-megel6zo
tevékenységek, amelyek a fejlesztések alapjat képezhetnék.® A néhany helyesbitd intézkedés
formalis jellegli, nem a Iényeges miitkodésbeli problémakra iranyult.

8 Az intézmény valasza szerint: “2010 6ta 13 db helyesbité-megel8z6 tevékenység zajlott a f8iskolan, amelyet a folyamatlapok is
tantsitanak.”
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o A legutobbi vezetéségi atvizsgalas (2015.03.03.) formalisnak tekinthetd, ugyanis az errél késziilt
feljegyzésben inkdbb csak altalanos jellegli mindségfejlesztési feladatok/célok keriiltek
megfogalmazasra, s nem mutatnak sszhangot az Onértékelésben szerepld fejlesztési célokkal.
Erdemi, valés fejlesztési feladatok pl. oktatéi allomény mindségének fejlesztése, stabilizalasa
(melyet komoly problémaként emlitett a menedzsment) nem szerepel a tervek kozott.”

o Az onértékelés 3.4.1 pontjaban az Oktatok onértékelése és a vezetdi értékelés c. szakaszban leirtak
a gyakorlatban egyaltalan nem mikodnek, helyette az oktatoi teljesitmények figyelemmel
kisérésére a szakfelel6sok oralatogatisainak alkalmaval keriil sor.

o A Mindség- és teljesitménymutatok c. dokumentumban kizarolag a 2009/2010. tanévre vonatkozo
adatok voltak elérhetdk a latogatas alkalmaval, azok aktualizalt valtozata nem allt rendelkezésre.

Az intézményben a mindségiigyi feladatok elldtdsdt a mindségiigyi vezetd végzi, aki a szervezeti
hierarchiaban a fenntart6i szinten, kdzvetleniil az alapitd elndk ala tartozik. Kiillon minéségiigyi apparatust
nem hoztak létre, a mindségiiggyel kapcsolatos vezetési, tanacsadasi, dontés-elokészitési feladatokat a
Mindségbiztositasi Bizottsag latja el.

Megfontolandd lehet az intézmény szdmara, hogy a mindségligyi vezetd a menedzsment tevékenységek
aktiv kozremiikoddjeként kisérje figyelemmel a folyamatokat, és annak megfeleléen gondoskodjon a
folyamatleirasok aktualizalasarol. Naprakész informaciokkal segitse a menedzsment dontéseldkészitését, a
fejlesztési célok, programok kialakitdsdban miikodjon egyiitt a menedzsmenttel és azokrol valds és
tényszerti dokumentumok ill. feljegyzések késziiljenek a nyomonkovethetdség és atlathatosag érdekében.
Ezaltal kikiiszobolhetdvé valhatnak a felsorolt problémak, kozelebb keriilhet egymashoz a dokumentalt és a
gyakorlatban miikodé mindségbiztositasi rendszer, s igy a gyakorlati miikodés hiteltérdemldve valhat.

Osszességében a fdiskola mindségbiztositasi tevékenysége formalis, merev jellegii keretrendszernek
tekinthetd, amelyet kifejezetten az ISO 9001 szabvany el6irasaira alapoznak. A dokumentumokban
foglaltak és a tényleges gyakorlat nincsenek 6sszhangban. A gyakorlati, miikodési feltételek mindségének
biztositasa és fejlesztése érdekében tett intézményi 1épések, intézkedések viszont alapjaiban eléremutatoak,
a fejlesztés iranyaba hatnak, de azokat nem sikeriilt még megnyugtaté modon integralni a szabvanyalapu
menedzsment iranyitasi rendszeriikbe. Javasolt ezen anomalia megsziintetése érdekében kozeliteni
egymashoz a dokumentalt irdnyitasi rendszert a miikodésben 1évé gyakorlati menedzsment rendszerhez, és
érdemes atgondolni a jelenlegi merev keretrendszer elemeinek modositasat, racionalizaldsat annak
érdekében, hogy a gyakorlatban is konnyen és jol alkalmazhatdé mindségbiztositasi rendszert tudjanak
mukddtetni. Ehhez segitségiil hivhatok a TQM egyes elemei, valamint az EFQM elemek, amelyek
alapvetden onértékelési eszkdzok és modszerek. O

3.2. Képzési programok inditasa, kovetése és rendszeres belsé értékelése

A vizsgalt idészakban a féiskola szakinditasi beadvanyai koziil négy alapszak és egy FSZ képzés inditasat
tdmogatta a MAB, harom FSZ képzést és ot alapszak inditast illetden nem tdmogatd MAB hatarozat
sziiletett. Utobbiak koziil két alapszak esetében (gazdalkoddsi és menedzsment, gazdasdginformatikus) a
foiskola fellebbezésére a miniszter elrendelte a képzés nyilvantartasba vételét. A kereskedelem és marketing
alapszakon az angol nyelvii képzést a féiskola nem nyujtotta be MAB véleményezésre (jogszabaly ennek
kotelezettségét nem irja eld).

A 2010-es intézményakkreditaciéval parhuzamosan a fbiskola tobb szakirdnyu tovabbképzési szakot is
regisztraltatott. Ezek koziil a meghirdetett nappali képzéseket egyetlen szakon sem tudtak inditani
jelentkezések hijan, kizarolag a részidejii képzésben vettek részt hallgatok, ahova 2012-ben tortént utoljara
beiskolazas.

Mesterképzési szak az intézményben nem miikodik, bar keresi az intézmény annak lehetOségét, hogy
kiilonb6z6 mesterszakok inditasaval megteremtse alapszakos hallgatoi szamara az intézményen beliili
tovabblépés lehetdségét. Ugyanakkor egyeldore nem rendelkezik olyan oktat6i hattérrel, amellyel ezt
biztositani tudna.

9 Az intézmény szerint ez nem min&ségcél, hanem folyamatos tevékenység, mely tobb eljarasuk része.

10 Az intézmény vélaszdban azt jelezte, hogy a min8ségiranyitasi rendszer kialakitasanal a 7 f6 ESG sztenderdet vette figyelembe.
A fels6oktatasi mindségbiztositds eurdpai sztenderdjeit és iranyelveit az ENQA koordinalasaban kidolgozott, s az Euro6pai
Fels6oktatasi Térség miniszterei altal 2005. majusaban, Bergenben elfogadott dokumentum tartalmazza. A f6iskolanak aktualizalt
tablazata van a mindenkori ISO rendszer és a Bergeni 7 pont eldirdsainak megfeleltetésére.
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A féiskola a meglévé alapszakok mellé Gj alapszakok (turizmus-vendégldtds, nemzetkézi tanulmdnyok,
kommunikacio és médiatudomadny, andragogia, pszicholégia) és mesterszakok (logisztika menedzsment,
marketing, Master of Business Administration - MBA) inditasat tervezi. Prioritasnak tekintik azon szakok
inditasat, amelyekben a matematika minimalis mértékben, vagy egyaltalan nem szerepel, ugyanis a
matematikai ismeretekre épiild tantargyi kovetelmények teljesitését kiillonds nehézségként élik meg a
hallgatok.

A foiskola aktualis képzéseirdl lasd a fiiggelékben a képzések listajat.

A folyd képzések rendszeres belsd értékelése tekintetében az intézményi Onértékelés az alapszakos
tantargyak tananyaganak tanév végén valo feliilvizsgélati szdndékat jelzi, a feliilviszgalatok tényleges
megtorténtérdl nem szamol be.

3.3. A hallgatéi teljesitmények értékelési rendszere

A hallgatéi teljesitmények értékelése eldzetesen kozzétett és egységesen alkalmazott kritériumok és
szabalyok alapjan torténik, ezek a hallgatok szamara hozzaférheték. A szamonkérések rendszere a TVSZ-
ben szabalyozott. A hallgatoi teljesitmények adatait a Neptun rendszerben rogzitik.

A szorgalmi idészakban az ismeretek mérésére a zarthelyi dolgozatok, az évkozi beszamolok és a
gyakorlati jegyek szolgalnak. A tantargyak dontd tobbségénél a vizsga irdsbeli és szobeli részekbdl all. A
kovetelmények megtalahatok az adott tantargy tantargyi programjaban. Minden szakra vonatkozdan
elkésziiltek a leirasok, a tantargyi programok.

Mind a tanulmdanyi atlagokat, mind a felvett ¢s teljesitett kreditek aranyat vizsgalva megallapithatd, hogy az
eredmények kedvezd képet mutatnak.

A vizsgaiddszak a szorgalmi iddszakot kdvetd 5 hét, amelyet 1 utdvizsga-hét és 1 zarovizsga-hét kdvet. A
sikertelen vizsgat ugyanabban a félévben legfeljebb egy alkalommal, kizarélag az utovizsga-héten lehet
megismételni. Ha ez az utovizsga is sikertelen, akkor a hallgatot ismételt targyfelvételre kotelezik.

A hallgatok tanulmanyaikat az alapképzésben és a szakiranyu tovabbképzésben zarovizsgaval fejezik be,
amely a szakdolgozat megvédésébol, tovabbi szobeli, irasbeli, gyakorlati vizsgarészekbdl all. A zardvizsga
tételsort a tanulmanyok befejezését megeldzo egy félévvel elobb kdzzéteszik.

A zarovizsgabizottsagok tagjai kozott meghivasra keriilnek gyakorlati szakemberek és mas felsGoktatasi
intézmények oktatoi.

3.4. Az oktatok minéségének biztositasa

Az onértékelésben bemutatott 2013/2014 tanévi adatok szerint a féiskola oktatoi allomanya 64 6, ebbol
teljes munkaid6ében foglalkoztatott (AT) oktatd 48 {6, részmunkaidés (AE) 5 6, vendégoktato (V) 11 f6.
Osszesen 44 oktatd rendelkezik tudomédnyos fokozattal (68,8%), 21 f& 2008-ban vagy utina szerzett
tudomanyos fokozatot. Amennyiben az intézmény stabilizalni tudja a jelenlegi, tudoméanyos fokozattal
rendelkezd oktatoi alloményt — az életkori jellemzdket figyelembe véve —, ersséget kovacsolhat a lezajlott
megujulasbol.

Az oktatok kizardlagossagi nyilatkozatait — miszerint, az adott oktatd a mikodés feltételeinek
megitélésekor a WSUF-n vehetd figyelembe — a latogatds alkalmaval nem volt lehetdség tételesen
ellendrizni. A latogatas utan a Fels6oktatasi Informacidés Rendszerb6l (FIR) lekért adatok szerint 2015
aprilis 13-4n minddsszesen 1 WSUF oktato kizarolagossagi nyilatkozata szerepelt az OH nyilvantartasaban!

A helyszini latogatas sordn, az intézmény altal atadott oktatéi listdban 8 0j név szerepelt a kordbban
megkiildotthoz képest, koziilik tobben tantargyfelelosi mindségben szerepeltek. A hallgatoknak a
2014/2015 tanév masodik félévére kiadott CD-n szerepld oktatoi listan 70 oktatd elérhetdsége szerepel.

A foiskola oktatdi kozil — a 2015. februar 21-i allapot szerint — 8 oktatd az MTA Koztestiileti tagja. A
felsdoktatasban dolgozo oktatok, kutatok publikacids teljesitményének nyilvanosnak kell lennie, ami annak
a Magyar Tudomdnyos Miivek Tara (MTMT) adatbazisban torténd rogzitését is jelenti. 2015. februar 21-én
kilenc oktatd tartotta nyilvan publikacios tevékenységét a MTMT-ben. (A helyszini latogatasig tovabbi
oktatok regisztraltak néhany publikaci6 feltdltése mellett.) A féiskola vezetése — részben kdvetve az MTMT
besorolasat —, nyilvantartja az oktatok publikacios teljesitményét, készit statisztikat, nem elkiilonitve a
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tobbszerz6s miiveket, amely a publikiciok darabszamat tekintve félrevezetd lehet a tobbszorozédés miatt.
Az atadott publikicios nyilvantartdsban 38 oktatd szerepel, beleértve a V statuszu oktatokat is, utdbbiak
kozil két {6 teljesitménye kiemelkedo.

Szokatlan sajatossag, hogy a WSUF rektora, Borbély Attila egyetemi tanar a féiskola vendégoktatoja
(statusza V), tantargyfeleldsi kreditterhelése nincs, s a 2015. marcius 25-én atadott dokumentum szerint
oraterhelése sincs a féiskolan (a Debreceni Egyetem tanszékvezetdje, s igy a DE-nek adott kizarolagossagi
nyilatkozatot).

Az oktatdk atlagos heti draterhelése — részben az intézmény jellegébdl adodoan — igen kedvezd a magyar
felsoktatasi atlaghoz képest, jellemzden 4-5 ora, esetenként meghaladja a heti 7 drat, vagy éppen nem éri
el a heti 1 orat, fliggetleniil a beosztastol. Egyenetlen képet mutat az oktatok kreditterhelése is, melynél
szintén 11 oktatd esetében 25 kredit f616tti, ebbdl 7 oktatonal 30 kredit f6lotti a leterheltség.

A mindségi oktatas kiteljesedésének egyik gatja lehet a magas fluktudcioval jellemezhetd oktat6i allomany.
A foéiskola vezetése fontosnak tartja, hogy olyan munkafeltételeket, 1égkort alakitson ki, hogy a
munkatarsak elégedettek legyenek. (A munkatarsi elégedettségi vizsgalat Gsszevont szervezeti mutatdja
kedvezd, 79,8%.) Az oktatoi fluktuacio okai kozott elsddlegesen a jogszabalyokban el6irt életkori korlatok
elérése szerepel, bar ebbdl a szempontbdl a maganfdiskola kedvezobb helyzetben van, mint az allami
fenntartasu fels6oktatasi intézmények. Tovabbi ok a tantargyfelelosokkel szemben tamasztott akkreditacios
kovetelményeknek valo nem megfelelés, ami a gyakorlati tapasztalatokkal rendelkez6, de kevesebb
tudoméanyos eredményt felmutatd kollégdk elvesztésével jart. Néhany szak esetén a korabbi
szakakkreditacioban szerepeltetetthez képest a szakfelelds személye tobbszor valtozott, mas intézményhez
vald tavozas, illetve életkor miatt. Jelentds novekedés kovetkezett be ugyanakkor a fOiskolai tanarok
szamaban (2009-ben 5 f6, 2014-ben 11 6).

Az oktatéi teljesitmények értékelését illetden kettdés kép alakult ki a bizottsagban. Az intézményi
onértékelés arrol szamol be, hogy az oktatok Urlapok segitségével onértékeléseket végeznek, amelyeket a
kozvetlen vezetdk validalnak, illetve kozosen kertiil sor a jovébeni célok, feladatok meghatarozasara. Ez az
értékelés képezi az oktatdi teljesitmények elismerését, valamint a jutalmazasi rendszer alapjat. Ezzel
szemben a latogatason a vezet6i tajékoztatas soran arrdl szamoltak be, hogy a szakfelelésok oralatogatasok
révén értékelik az oktatoi teljesitményeket, amelyeket az OMHV eredményeivel egyiittesen vesznek
figyelembe az oktatoi teljesitmény értékelése soran.

Az OMHV kérdéives felmérést — amely nyolc vizsgalati szempontot tartalmaz — félévenként egy
alkalommal, a vizsgaid6szak lezarasat kovetden a Tanulmanyi Hivatal kozremiikodésével a Neptun
rendszeren keresztiil valamennyi oktatott tantargy esetében elektronikus uton elvégzik. Az errdl szolo
szabalyokat az SZMSZ 287-310 §. rogziti. A legutobbi mérés eredményei szerint a hallgatok a
legkedvezobbnek az oktatok felkésziltségét itélték (4,68), mig a legkedvezoétlenebbnek az oktatok
eldadasmodjat (4,34), az intézményi atlag igy 4,51. A mérés eredményeit az érintett vezetdk a HOK
képviselojével és a fotitkarral kozosen értékelik. A harom legjobb eredményt elért oktaté nevét
nyilvanossagra hozzak, tovabba a ,.Féiskola kivalé oktatéja” cim adomanyozasardl is donthet a HOK az
OMHYV eredménye alapjan. Mindezek ellenére a hallgatok nem ismerik ezeket az eredményeket.

3.5. Tanulastamogatas, eszkozok és hallgatoi szolgaltatasok

A WSUF minden félév kezdetén évfolyamokra, szakokra lebontva CD-n 4tadja az adott félév targyaihoz
tartozo jegyzeteket, oktatasi segédleteket, az oktatok elérhetGségét, tovabba a téritési dijakat tartalmazo
anyagokat. A CD-n atadott tananyagok — a tankdnyvek mellett, azokat részben helyettesitve és kiegészitve
— elégségesek az adott tantargy ismeretkorének elsajatitasara. Tobb esetben mar a CD-n talalhatd tovabbi
segédlet, az el6adasok anyaga (ppt), azonban mas esetekben nincs szerz6 feltiintetve, hidnyzik vagy hianyos
a forrasjegyzék, nem azonosithat6 a tananyag (a teljesség igénye nélkiil: informatika I., II., gazdasdgi etika,
public relations eszkozei). Ugyanakkor a mikrodkonomia, a szociologia, a pénz és tékepiaci szabalyozas
jegyzetek rendelkeznek ezekkel a tartalmi kellekekkel. Nem egyértelmii, hogy mely tananyagok késziiltek a
WSUF sajat megrendelésére és felhasznalasara. Az onértékelés 8 sajat jegyzetet emlit.

A féiskola — az Atalanta csoport tagjaként — kiemelt figyelmet fordit a nyelvoktatasra. Az alapképzés mind
a hat félévében kotelezd 3 kredit értékii nyelvi kurzust teljesiteni, amelyr6l maximum harom hidnyzas
megengedett. A hallgatok beosztasa a csoportokba nyelvi szintfelméré utan torténik. Mindez hozzajarul,
hogy a végzett hallgatoknak csak mintegy 30%-a nem veheti at diplomajat nyelvvizsga hianyaban. Ez a
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mutatd rosszabb, mint az orszagos 20-25%-os atlag, bar kétségteleniil vannak ennél még rosszabban
teljesit6 foiskolak is.™

Az intézmény 2009-ben csatlakozott az Erasmus programhoz, amelynek keretein beliil lehet6ségiik van a
hallgatoknak kiilfoldi tanulmanyok folytatasara, azonban ezt a lehet6séget eddig nem sikeriilt kihasznalni.

A WSUF 6sztondijrendszert miikddtet a tehetséges hallgatok tamogatasara (Wekerle Elnoki kiilondij;
Tanulmanyi 6sztondij; Tudomanyos Osztondij; Kozéleti 6sztondij, Szocialis Osztondij; Nyelvi 6sztondij;
Sport 6sztondij).

Az intézmény matematika tantargybdl térités nélkiili felzarkoztatasi napokat szervez a leendd elsééves
hallgatok szamara, ahol azokat a kozépiskolai matematika anyagot atismétlik, amelyek a felséfoki
matematika tananyag elsajatitasahoz nélkiilozhetetlenek.

A foéiskola rendelkezik a képzéshez sziikséges targyi feltételekkel. A kétszintes, felujitott és beépitett
alagsoru iskolaépiilet alapteriilete 3700 m2. Egy 220 s nagy el6adoterem mellett két 130 f6s (igény esetén
kisebb termekké atalakithatd) el6adoterem, tovabbi 22 db 16-68 féréhelyes, oktatdi szamitogéppel,
projektorral felszerelt oktatoterem all rendelkezésre. 10 oktatdteremben interaktiv tabla, tobb teremben
televizio késziilék és DVD lejatszo van. Rendelkezésre all tovabba 7 db, hallgatoéi szamitogépekkel
felszerelt oktatdterem, melyekben egyidejiileg 366 gép hasznalhato. A beépitett technikaval nem ellatott
termekben az oktatok mobil eszkdzoket vehetnek igénybe. Az intranet €s az internet minden géprol
elérhet6. Van szabad elérési wi-fi az intézményben. A berendezések, az oktatastechnikai eszkozok a
fenntartd cégcesoport tulajdonat képezik, a féiskola azokat korlatlanul hasznalhatja.

A foiskola képzési palettajabol adodoan az épiilet kapacitasat hét kozben nem koti le, az infrastruktarat
ilyenkor az Atalanta cégcsoport lizleti szakkozépiskola tagja hasznalja. Az ingatlan a cégcsoport tulajdonat
képezi, hosszl lejaratu kotelezettség nem terheli. Az intézmény gazdalkodasi helyzetét is befolyasolo
bérleti konstrukciora, az lizemeltetés féiskolat terheld koltségeire vonatkozoan a bizottsag nem kapott
informéaciot az intézménytol.

Az intézményben miikodik Karrier Iroda, amely a szokasos szolgaltatdsokat (allaskeresés, szakmai
gyakorlatszervezés, tanacsadas stb.) nyujtja a hallgatok szamara.

Az épiiletben van egy ,.konditerem”, amelyet a hallgatdk rekreacios céllal is hasznalhatnak, de egyidejiileg
a cégcsoport OKJ-s képzéseinek helyeként is szolgal. Tovabbi sportolasi lehetoséget kinal a hallgatok
szamara a Magyar Kézilabda Szovetséggel és a BEAC Kézilabda Szakosztallyal kotott egytlitmiikodési
megallapodas, amelynek keretében heti 20 6ra sportolasi lehetOséget biztositanak a féiskola hallgatoi
szamara.

Az atalakitott alagsorban biifé és tankonyha iizemel, amely szervezetileg nem tartozik az intézményhez,
ugyanakkor a pénteki és szombati nyitvatartasi id6 kialakitasakor figyelembe vették a féiskola igényét,
javitva ezzel a hallgatok komfortérzését.

Az intézmény sajat konyvtarral rendelkezik, amely ko6zosen szolgalja ki a cégcsoporthoz kothetd
hallgatokat. A konyvtar allomanya meghaladja a 9000 kotetet, ebbdl szakkonyv 3200 db, kozel 500 db az
idegen nyelvii szakkonyv, ugyanakkor tobb, meghatarozo magyar nyelvii szakfolyodirat nem talalhatd meg a
konyvtarban. Két konyvtaros segiti a cégcsoport hallgatoit.

A fdiskola nem rendelkezik kollégiumi kapacitassal, igény esetén segitenek a szallas kedvezményes
megszervezésében.

3.6. A foiskola bels6 informacios rendszere

Az intézményi miikddéssel kapcsolatos informaciok az &sszdolgozoi illetve az Osszoktatdi értekezletek
keretében keriilnek ismertetésre, melyek gyakorisagat az intézmény vezetOsége hatdrozza meg, de
félévenként legalabb egyszer sor keriil rajuk.

A vezetbség hetenkénti rendszerességgel iilésezik és vitatja meg az aktudlis tgyeket, feladatokat,
amelyekrdl feljegyzések is késziilnek.

1 Az intézmény valaszaban kiemelte, hogy a hallgatdinak egy éves téritésmentes nyelvi oktatist vezetett be a tantervi
kovetelményeken feliil.
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A féiskolan intranetes halozat all rendelkezésre a belsé kommunkacio elésegitése céljabol, ezen torténik az
elektronikus hirlevelek eljuttatdsa a munkatdrsak szamara. Tovabba a hagyoményos hirdetési feliiletek is
megtalalhatok az intézményben (falitjsag).

A féiskola rendszeresen elemzi a DPR adatait, ugyanakkor a valaszadok kis szama miatt a felmérések
kiértékelésének eredményei torzithatnak. Az onértékelésben a feldolgozott kérddivekre vonatkozodan csak
megoszlasok szerepelnek, nem allapithaté meg a minta elemszama, igy az sem, hogy mindez hogyan
viszonyul a végzett hallgatok 1étszamahoz. A korabban végzett hallgatok korében 2014-ben végzett
felmérés eredményei alapjan minden 4 valaszadobol 3 nyilatkozta, hogy ha ismét iskolapadba iilne, akkor
Ujra ezt az intézményt valasztani, mig a munkaer6-piaci tapasztalatok milyenségére vonatkozodan jo ¢€s
kozepes tapasztalata volt 74%-uknak. A valaszadok 39%-a palyaelhagyo, tovabba 12%-uk munkahelyet
valtott a féiskolai tanulmanyok befejezése ota.

A WSUF Alumni Szervezete 2011 6ta miikodik, jelenleg 449 taggal. A végzett hallgatok igen magas
szamban tagok. Platformjat jelenti a szervezet a kapcsolatépitésnek, informaciddramlasnak, lehetéséget
teremtve a féiskola ismertségének novelésére.

A bizottsag tagjaival talalkozo végzett és jelenlegi hallgatok, valamint a felhasznaloi szféra képvisel6i
szerint a WSUF a munkaerdpiac igényeit figyelembe vevd, gyakorlatorientalt képzéssel piacképes tudast
biztosit szamukra. Kiilondsen igaz ez a Magyar Posta Zrt. mint felhasznald esetében, hiszen az orszagban
egyediil ezen a féiskolan folyik postagazdalkodasi specializacio.

A felhasznaléi szektor képviseldi pozitiv véleményt fogalmaztak meg a WSUF-n végzett hallgatok
tudasaroél, a munkahoz vald hozzaallasukrol.

3.7. Nyilvanossag, a kozvélemény tajékoztatasa

A nyilvanossag, a kozvélemény tajékoztatasanak elsddleges eszkbze az intézmény szamara a honlap
(www.wsuf.hu), ahol elérheték a fdiskola adatai, dokumentumai, valamint a hallgatoknak sz6lo
informaciok. (Egyes dokumentumok csak kozvetleniil a latogatast megel6zéen keriiltek kozzétételre.)
Alapvetéen magyar nyelvii informaciok allnak rendelkezésre a honlapon, bar 2014-t61 mar kilfoldi
hallgatok is tanulnak a féiskolan.

A honlapon keresztiil torténd tajékoztatason tilmenden egyéb modon is igyekszik az intézmény
megjelenését biztositani (szoérdlapok, kiadvanyok, tv-radio-sajtdo hirdetések, nyilt napok, Educatio
kiallitason valo részvétel).

I11. Az intézmény tovabbi miikodésére vonatkozo javaslatok

A Wekerle Sandor Uzleti Féiskola értékelte a felsdoktatasban varhato folyamatokat, a gazdasag valtozod
elvarasait, Gjrapozicionalta helyét és szerepét a magyar felsGoktatasban. A féiskola célja a hallgatok és a
tarsadalmi kornyezet igényeinek magas szinvonalu kielégitése komplex oktatdsi szolgaltatassal,
tehetséggondozassal, rugalmas, az 0j kihivasokra gyorsan reagald képzési programokkal. A célok elérését
segitendd a bizottsag az alabbi javaslatokat teszi:

1. Siirg6s teend6 a foiskola oktatoi allomanya orszagos nyilvantartasbeli (FIR) adatainak rendezése, az
oktatai kizarolagossagi nyilatkozatok beszerzése és lejelentése.

2. Az intézményi adatszolgaltatas szerint 11 oktatéonak nincs Oraterhelése, igy 6k nem felelnek meg az
Nftv. vonatkozo eldirasainak, nem lehetnek oktatoi statuszban.

3. A WSUF szervezeti strukturaja — a féiskola méretéhez, oktatéi allomanyahoz képest — tulzottan tagolt,
a belsé kapcsolodasok esetlegesek, kockazatot jelentenek az informacidaramlasban. Javasolt a
szervezeti struktura attekintése és racionalizalasa.

4. Célszerti atlathatova tenni a foéiskola gazdalkodasat, a cégcsoporton beliili keresztfinanszirozasok,
Osszefonodasok nem segitik el6 a féiskola 6nalld gazdasagi megmérettetését.

5. A varhatéoan még néhany évig tovabb csokkend hallgatoi 1étszam miatt javasolt a WSUF képzési
szintjeinek és a szakoknak, valamint a hallgatoi 1étszamkapacitasnak az Gjragondolasa.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Javasoljuk az idegen nyelvii oktatas kiszélesitését, az angol nyelvili kereskedelem és marketing alapszak
nappali képzésen torténé meghirdetése mellett mas szakokon is, a levelez6 képzés keretében is, egy-egy
tantargy angol nyelvli parhuzamos meghirdetésével. Erre az intézmény oktatoi allomanya alkalmas.

A féiskola mesterképzésbe torténd bekapcsolodasahoz a sziikséges felételek a humaneréforras oldalarol
hianyosak. Javasoljuk a tudomanyos életbe torténd egyéni, ¢és foiskolai szintli intenzivebb
bekapcsolodast, a nemzetkdzi és hazai tudomanyos kozéletben torténd folyamatos jelenlétet, az elért
eredmények disszeminalasat. Ennek részeként az oktatok, kutatok tudomanyos tevékenységének
mielébbi teljeskortt dokumentalasat az MTMT-ben.

Az oktatok korében a magas fluktuaciot csokkenteni javasolt, figyelemmel a viszonylag fiatal, agilis,
tobbségében tudomanyos fokozattal rendelkez6 oktatok motivalasara.

Az intézményi akadémiai légkor alkalmas az oktatoi-kutatdi szabadsag kibontakoztatdsara. Ugyanakkor
javasoljuk a kutatasok szerepének felértékelését, az ehhez sziikséges forrasok palyazati iton torténd
megszerzésére valo tudatos torekvést.

Javasoljuk egy 0Osztonzési rendszer kidolgozasat az oktatdk részére, mindségi, nemzetkozileg is
(el)ismert folyoiratcikkek irdsara, konferencidkon valo részvételre.

Javasoljuk a féiskola oktatdinak és hallgatoinak aktivabb részvételét a nemzetkozi csereprogramokban,
a palyazati lehetdségek kiaknazasaval (Erasmus+, CEEPUS stb.).

Javasoljuk erdsiteni — a meglévé kereteken beliil, az SZMSZ-ben szereplé eszkozrendszerrel — a
tehetséggondozast. Osztonozni kell a hallgatdkat a tudomanyos didkkori kutatdsokban valo részvételre,
torekedni kell a diakkori dolgozatok orszagos versenyképességének javitasara.

Javasoljuk a hallgatoi Osztondijak palyaztatasi rendszerének kidolgozasat, az odaitélési folyamat
objektivitdsanak és atlathatosaganak biztositasat és a nyilvanossa tételt.

A foéiskolanak torekednie kell a honlapja mielobbi aktualizalasara, a pontos, naprakész és hiteles
informaciok kozzétételével. Javasolt a honlap felhasznalo-baratabba tétele, és az angol nyelvii
elérhetdség biztositasa.

Indokolt az intézmény nemzetk6ézi kapcsolatainak tovabbi épitése, az informalis kapcsolatok
formalizalasa és a személyes kapcsolatok atalakitasa intézményivé, személyfiiggetlenné.

Javasolt a jelenlegi min6ségiigyi dokumentacids rendszer racionalizacioja, a tényleges gyakorlattal
torténd szorosabb Osszhang megteremteése.

Megfontolandd tovabbi mindségfejlesztési eszkdzok, modszerek (ESG, EFQM, TQM) egyes elemeinek
bevonasa a jelenlegi mindségiranyitasi rendszerbe, amelyekkel ,életszer(ibb”, gyakorlatiasabb,
kénnyebben alkalmazhat6, hiteles mindségbiztositasi rendszer valik 1étrehozhatova a jelenleg miikodo
merev és formalis keretrendszer helyett.

Az oktatoi teljesitmények vizsgalatat javasolt konkrétabba tenni, részletesebben kimunkalni és a
gyakorlatban torténd kovetkezetes alkalmazasarol gondoskodni.
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FUGGELEK

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA, BUDAPEST

Képzési teriiletek: informatika, gazdasdagtudomanyok

alapképzés (BA)
emberi erdforrdasok (L)
gazdalkoddsi és menedzsment (L) - nem akkreditalt!
kereskedelem és marketing (1) magyar és angol nyelven — az angol nyelvii képzés nem akkreditalt!
nemzetkozi gazdalkodds (L)
pénziigy és szamvitel (L)
gazdasdginformatikus (L) — nem akkreditalt!
szakiranyt tovabbképzeés
felséoktatasi igazgatdsi és gazdalkoddsi szakember (N)
gazdalkodds biztonsagi szakember (N)
ingatlangazdalkoddsi szakember (N)
kornyezet- és teriiletfejlesztési menedzser (N, L)
tarsadalombiztositdsi szakember (N)
vendéglats-turisztikai menedzser (N)

marketing menedzser (N), magyar és angol nyelven

felsGoktatasi szakképzés
emberi erdforrasok (N, L)
kereskedelem és marketing (N, L) — nem akkreditalt!
pénziigy és szamvitel (N, L) — nem akkreditalt!
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A latogato bizottsag tagjai:
Kapronczai Istvan PhD, c. egyetemi tanar, ny. féigazgatd
Takacsné Gyorgy Katalin CSc dr.habil, egyetemi tanar, Karoly Robert Féiskola
Miskolciné Dr. Mikaczo Andrea PhD, egyetemi docens, Szent Istvan Egyetem

Tompos Balazs, egyetemi hallgaté, BME (HOOK delegalt)

A latogatas MAB referense: Szabé Andrea

A latogatas idépontja: 2015. marcius 25-26.
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